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Благодарим Вас за покупку нашего оборудования. 
Внимательно изучите данное руководство и храните 
его в доступном месте.

Продукция сертифицирована
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Внимание ! При размещении фото кондиционера IGC в ваших 
социальных сетях с хештегом #igcairсon вы имеете возможность 
получить подарок от нашей компании.
Присылайте ссылку публикации на почту igor.a@informteh.ru







Установка • 
Установка основного корпуса 3. Закрепите блок гайками на четырех шпиль-

ках и выровняйте его по горизонтали. Ис-1. Проделайте в подвесном потолке (он дол-

жен быть горизонтальным) квадратное от­

верстие 600 х 600 (для моделей IWF-

X300T22M, IWF-X400T22M, IWF-

X500T22M) или 880 х 880 мм (для 

остальных моделей). Центр отверстия 

должен быть в том же месте, где должен 

быть центр корпуса фанкойла. Определите 

длину и диаметры присоединительных тру­

бопроводов и кабелей. Чтобы выровнять

потолок и предотвратить вибрацию, пожа­

луйста, укрепите потолок в местах, где это 

необходимо. 

2. Выберите место для установки монтажных 

шпилек в соответствии с отверстиями под 

шпильки на корпусе фанкойла. Выберите

место на несущем потолке и просверлите

4 отверстия диаметром 12 мм, глубиной 50 

- 55 мм. Закрепите шпильки в отверстиях с 

помощью анкеров.Определите длину мон­

тажных шпилек от потолка, отрежьте лиш­

нюю часть.  

пользуйте прозрачный шланг, наполненный 

водой, или уровень для проверки горизон­

тальности корпуса по четырем сторонам

или по диагоналям. Выровняйте агрегат

таким образом, чтобы промежутки между

корпусом и краями отверстия были равные. 

Необходимо соблюдать расстояния между 

блоком и ближайшими преградами, как по­

казано на рисунке ниже.











• Электрическое подключение

Схемы электрических соединений 
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Схема электрических соединений моделей X600T22S,X800T22SX, X1000T22S, 
X1200T22S, X1400T22S 



Уход и обслуживание 

Ш [Z] Не проводите самостоятельно техниче­

ское обслуживание оборудования - неправиль­

ное техническое обслуживание может повлечь за 

собой протечку воды, поражение электрическим 

током или возгорание. Не мойте фанкойл водой 

во избежание поражения электрическим током. 

Очистка фильтра в стандартных условиях экс­

плуатации проводится приблизительно 1 раз в 

6 месяцев. 

[Z] Перед тем как проводить обслуживание,

отключите фанкойл от электросети. 

Порядок очистки фильтра 

1 . Откройте воздухозаборную решетку. Для это­

го нажмите одновременно две кнопки на пане­

ли и медленно опустите решетку вниз. 

2. Извлеките фильтр.

3. Очистите его, для этого используйте пылесос. Ес­

ли фильтр сильно загрязнен, можно использовать 

теплую воду с максимальной температурой 40 °С. 

Просушите фильтр. Запрещается сушить фильтр 

над открытым пламенем. При возобновлении ра-

Неисправность Проявление 

Уход и обслуживание • 
боты фанкойла температура фильтра не должна 

превышать комнатной температуры. 

4. Установите фильтр. Закройте воздухозабор­

ную решетку.

После длительного перерыва в работе 

Перед включением фанкойла: 

- проверьте кронштейны на предмет износа -

в случае износа агрегат может упасть и при­

чинить телесные повреждения;

- произведите очистку или замену воздушных

фильтров фанкойла;

- произведите проверку и очистку сливно­

го поддона и системы спуска конденсата из

фанкойла;

- проверьте затяжку электрических соединений. 

Устранение неисправностей 

Если агрегат не работает, перед обращением в 

сервис выполните следующее, тем самым сэко­

номив свое время и силы. 

Причины Действия 

Нет напряжения в сети 
После появления напряжения 

При нажатии кнопки нажмите кнопкv ON/OFF 

ON/OFF на пульте Отключена линия питания Подключите питание 

Агрегат не ДУ раздается Сгорел предохранитель Замените предохранитель 
запускается характерный звук и Соаботало УЗО Включите УЗО 

индикатор RUN не 
Пульт ДУ находится вне рабочего сектора 

Работайте пультом ДУ в рабочем 
загорается диапазоне 

Сели батарейки пульта ДУ (ЖК дисплей тусклый) Замените батарейки 

Останов сразу Пульт ДУ показывает, Вхоп или выхоп возn\N� затn\/пнены Убеоите поепятствие 
после пvска что агрегат работает Воздvшный сЬильто засооен Очистите сЬильто 



• Устранение неисправностей

Неиспоавность Пооявление Поичины Пействия 

Задана слишком высокая температура при Проверьте заданную температуру 

охлаждении или слишком низкая при обогреве на пульте ДУ. Задайте подходящую 

Агрегат тeмnepal'Vnv 

работает, но 
Пульт ДУ показывает, 

Фильтр засорен Очистите Фильтр 

эффективность что агрегат работает Вход или выход воздуха затруднены Уберите препятствие 
охлаждения или Откоыты окна и пве□и Зак□ойте окна и пве□и 
обогрева низкая 

Недостатки в снабжении агрегата Обеспечь те наличие и 
необходимую температуру теплоносителем 
теплоносителя в системе 

Примечание: Если питание пропало во время работы агрегата, то после возобновления питания 

агрегат не начнет работать. Для этого нужно нажать кнопку ON/OFF на пульте ДУ. 

Коды ошибок 

При поломке фанкойла на дисплее отображается световая и цифровая индикация неисправностей. 

Неисп□авность Режим отобоажения 1 

Светодиод мигает четыре 
Выход из строя дренажной системы раза каждые восемь 

секvнд 
Выход из строя датчика температуры Светодиод мигает один раз 
обратной воды кяжпые восемь секvнд 

Правила утилизации 

По окончании срока службы агрегат следует ути­

лизировать. Подробную информацию по утили­

зации агрегата вы можете получить у предста­

вителя местного органа власти. 

Режим отобоажения 2 Пействие аг□егата 

Е4 Выключение 

Е2 Продолжает работу 







Гарантийные обязательства 

• Внимательно ознакомьтесь с данным
документом и проследите, чтобы он был 
правильно и четко заполнен и имел штамп
продавца. Тщательно проверьте внешний
вид изделия и его комплектность. Все
претензии по внешнему виду и
комплектности предъявляйте продавцу
при покупке изделия.

• По всем вопросам, связанным с
техобслуживанием изделия, обращайтесь
только в специализированные
организации.
Дополнительную информацию об этом и
других изделиях марки Вы можете получить
у продавца.

• Условия гарантии: 

1) Гарантийный срок оборудования 12 
месяцев. При периодическом сервисном 
обслуживании в авторизованных сервисных 
центрах гарантийный срок составляет 36 
месяцев

2) Настоящим документом покупателю 
гарантируется, что в случае обнаружения в 
течение гарантийного срока в проданном 
оборудовании дефектов, обусловленных 
неправильным производством этого 
оборудования или его компонентов, и при 
соблюдении покупателем указанных в 
документе условий будет произведен 
бесплатный ремонт оборудования. Документ не 
ограничивает определенные законом права 
покупателей, но дополняет и уточняет 
оговоренные законом положения.

3) В конструкцию, комплектацию или технологию 
изготовления изделия могут быть внесены 
изменения с целью улучшения его характеристик. 
Такие изменения вносятся в изделие без 
предварительного уведомления покупателя и не 
влекут обязательств по изменению (улучшению) 
ранее выпущенных изделий.

4) Запрещается вносить в документ какие-
либо изменения, а также стирать или перепи-
сывать указанные в нем данные. Настоящая 
гарантия имеет силу, если документ правильно
и четко заполнен.

5) Для выполнения гарантийного ремонта
обращайтесь в специализированные
организации, указанные продавцом.

6) Настоящая гарантия действительна
только на территории РФ на изделия,
купленные на территории РФ.

•

Настоящая гарантия не 
распространяется: 

1) на периодическое и сервисное

обслуживание оборудования (чистку и т.

п.); 

2) изменения изделия, в том числе с целью 

усо­вершенствования и расширения 

области его применения;

3) детали отделки и корпуса, лампы, 

предохранители и прочие детали, 

обладающие ограниченным сроком 

использования. 



• Гарантийные обязательства

• Выполнение уполномоченным сервисным 
центром ремонтных работ и замена 
дефектных деталей изделия 
производятся в сервисном центре или у 
Покупателя (по усмотрению сервисного 
центра). Гарантийный ремонт изделия 
выполняется в срок не более 45 дней. 
Указанный выше гарантийный срок 
ремонта распространяется только на 
изделия, которые используются в личных, 
семейных или домашних целях, не 
связанных с предпринимательской 
деятельностью. В случае использования 
изделия в предпринимательской 
деятельности, срок ремонта составляет 3 
(три) месяца. 
Настоящая гарантия не 
предоставляется в случаях: 

• если изменен или неразборчив 
серийный номер изделия; 

•  использования изделия не по 
назначению, не в соответствии с его 
руководством по эксплуатации, в том 
числе эксплуатации изделия с 
перегрузкой или совместно со 
вспомогательным оборудованием, не 
рекомендованным продавцом, 
изготовителем, импортером, 
уполномоченной изготовителем 
организацией;

• наличия на изделии механических поврежде­

ний (сколов, трещин и т. п.), воздействия на 

изделие чрезмерной силы, химически агрес­

сивных веществ, высоких температур, повы­

шенной влажности или запыленности, кон­

центрированных паров и т. п., если это стало 

причиной неисправности изделия;

• ремонта, наладки, установки, адаптации или 

пуска изделия в эксплуатацию не уполномо­

ченными на то организациями или лицами;

• стихийных бедствий (пожар, наводнение и т. п.) 

и других причин, находящихся вне контроля 

продавца, изготовителя, импортера, уполно­

моченной изготовителем организации;

• неправильного выполнения электрических 

и прочих соединений, а также неисправностей 

(несоответствия рабочих параметров указан­

ным в руководстве) внешних сетей; дефектов, 

возникших вследствие воздействия на 

изделие посторонних предметов, жидко­

стей, насекомых и продуктов их жизнедеятель­

ности и т. д.;

• неправильного хранения изделия;

• дефектов системы, в которой изделие исполь­

зовалось как элемент этой системы;

• дефектов, возникших вследствие невыполне­

ния покупателем руководства по эксплуата­

ции оборудования.



Особые условия эксплуатации 

оборудования кондиционирования 

и вентиляции 

Настоящая гарантия не предоставляется, когда 

по требованию или желанию покупателя в нару­

шение действующих в РФ требований, стандар­

тов и иной нормативно-правовой документации: 

• было неправильно подобрано и куплено обо­

рудование кондиционирования и вентиляции 

для конкретного помещения; 

• были неправильно смонтированы элементы

купленного оборудования.

ПРИМЕЧАНИЕ: 

В соответствии со ст. 26 Жилищного ко­

декса РФ и Постановлением правитель­

ства  г. Москвы 73-ПП от  0 8.02.2005 

(для г. Москвы) покупатель обязан согласовать 

монтаж купленного оборудования с эксплуати­

рующей организацией и компетентными органа­

ми исполнительной власти субъекта федерации. 

Продавец, изготовитель, импортер, уполномо­

ченная изготовителем организация снимают 

с себя всякую ответственность за неблагопри­

ятные последствия, связанные с использовани­

ем купленного оборудования без утвержденно­

го плана монтажа и разрешения вышеуказанных 

организаций. 

В соответствии с п. 11 приведенного в Поста­

новлении Правительства РФ № 55 от 19.01 .1998 

г. «Перечня непродовольственных товаров над-

Гарантийные обязательства • 
лежащего качества, не подлежащих возврату 

или обмену на аналогичный товар другого раз­

мера, формы, габарита, фасона, расцветки или 

комплектации» покупатель не вправе требовать 

обмена купленного изделия в порядке ст. 502 

ГК РФ, а покупатель-потребитель - в порядке 

ст. 25 Закона РФ «О защите прав потребителей». 





19Сведения о производителе

Изготовитель: 

«NINGBO AUX IMP. AND EXP. CO., LTD»
NO.1166 NORTH MINGGUANG ROAD JIANGSHAN TOWN, YINZHOU DISTRICT 
315191 NINGBO CHINA/ «НИНБО АУКС ИМП. ЭНД ЭКСП. КО., ЛТД»
No. 1166, ул. Сервеный МингГуанг, г. Цзаньшань, Округ Йинчжоу, 315191, 
Нинбо, Чжэцзян, Китай

Импортёр в РФ и уполномоченная организация:

ООО «ИнфотехКлимат»
Российская Федерация, 
111024, г. Москва, шоссе Энтузиастов, д. 17, комната 424
InfotehKlimat Ltd.
Russian Federation
111024, Moscow, shosse Entuziastov, b.17
www.igc-aircon.com
Сделано в Китае



www.igc-aircon.com

В соответствии с проводимой компанией политикой по 
постоянному совершенствованию выпускаемой продукции конструкция, 
внешний вид,а также технические характеристики могут быть изменены 
без предварительного уведомления. Информация о производителе 
содержится в сертификате соответствия.
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